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Публічна Оферта  

Громадської Організації “ТИША” 
 

Це Публічна Оферта Громадської Організації "ТИША", код ЄДРПОУ 45035452, 
зареєстрована за адресою Україна, 79021, Львівська область, місто Львів, вулиця 
Кульпарківська (“ТИША”), будинок 93, якою встановлюються правила здійснення платежів 
за товари та послуги ТИШІ, а також добровільні благодійні пожертви в благодійних цілях, 
спрямовані на невизначене коло осіб.  
 
 

1. Про ТИШУ ..................................................................................................................................1 

2. Про Публічну Оферту .............................................................................................................2 

3. Про Благодійні Пожертви та інші платежі ..........................................................................3 

4. Про використання персональних даних та інформації благодійника..........................4 

5. Застосоване право та врегулювання спорів .....................................................................4 

6. Строк дії Оферти. Порядок внесення змін та доповнень ...............................................5 
 
 

1. Про ТИШУ  
 

1.1. Юридичний статус. ТИША є самостійною неприбутковою громадською 
організацією, яка  діє на принципах добровільності, рівноправності її членів, 
самоврядності, вільного вибору території діяльності, рівності перед законом, 
відсутності майнового інтересу членів, гуманності, прозорості, 
недискримінації, відкритості та публічності.  
 

1.2. Неприбутковість. ТИША не переслідує комерційних цілей та не має на меті 
одержання прибутку. Час від часу ТИША може надавати комерційні послуги 
або продавати товари, створенні в кооперації із брендами, мітцями і 
миткинями. Гроші отраманні від продажу послуг та товарів повністю 
спрямовуються на підтримку операційної та благодійної діяльності ТИШІ.  
 

1.3. Мета ТИШІ. Основною метою Громадської Організації є підтримка 
психосоціального здоров’я жінок в Україні, а саме   

1.3.1. популяризація ідеї турботи про власне здоров’я, керуючись нормами 
міжнародних стандартів соціально – психологічної підтримки жінок 
згідно чинного законодавства;  

1.3.2. організація і проведення заходів для жінок, які направлені на надання 
жінкам соціально-психологічної підтримки; 

1.3.3. розвиток територіальних громад; 
1.3.4. розвиток міжнародної співпраці; 
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1.3.5. участь у процесі становлення та розвитку жіночого правозахисного 
руху, участь у зборі інформації про факти порушень прав людини та 
основних свобод, правову ситуацію крізь призму відповідності букві 
та духу міжнародних зобов'язань у сфері прав людини та основних 
свобод;  

1.3.6. допомога жінкам, які постраждали від повномасштабного наступу, в 
тому числі, внутрішньо-переміщеним особам, особам із інвалідністю, 
ветеранам війни, та іншим категоріям населення, потребуючим 
соціальної допомоги;  

1.3.7. пошук та застосування форм конструктивної участі громадськості в 
законотворчому процесі з питань, що пов'язані із психологічним 
здоров’ям жінок, надання максимального сприяння законодавцю у 
створенні гарантій дотримання прав людини та основних свобод 
згідно чинного законодавства;  

1.3.8. здійснення іншої діяльності, не забороненої законодавством, з метою 
сприяння розвитку демократії та поваги до прав людини. 
 

1.4. Дотримання законодавства. ТИША в своїй діяльності керується 
Конституцією України, Закону України "Про громадські об’єднання" і чинним 
законодавством України. Оскіліки ТИША має донорів та прибічників 
закордоном, то ТИША також дотрімується норм законодавства інших країн 
щодо благодійної діяльності. 
 

2. Про Публічну Оферту 
 

2.1. Публічна Оферта – це чинна пропозиція ТИШІ, що розміщена на сайті:  
https://tyshagroups.com/, про надання благодійної пожертви та здійснення 
інших платежів за товари та послуги, спрямована на невизначене коло 
фізичних осіб. 
 

2.2. Акцепт Публічної Оферти - це повне, безумовне та беззастережне 
надання згоди на всі умови, що містяться в цій Публічній Оферті без підпису 
письмового примірника, шляхом вчинення дії, щодо здійснення грошового 
переказу коштів за допомогою способу, інформації та сервісів розміщених 
на сайті ТИШІ в момент здійснення такого переказу або зарахування коштів 
на банківський рахунок ТИШІ. Здійснивши зазначені в цій Публічній Оферті 
дії, благодійник або платник погоджується зі всіма умовами та положенням 
та усвідомлює мету публічного збору грошових коштів із подальшим правом 
використання цих коштів ТИШІ на операційну та благодійну діяльність ТИШІ. 
 

2.3. Юридична сила Публічної Оферти. При Акцепті Публічної Оферти 
сторони, погоджуються, що з моменту акцептування Оферти, вона 
вважається договором укладеним в письмовій формі відповідно до статей 
207, 639, 641 та 642 Цивільного кодексу України та статті 7 Закону України 
«Про благодійну діяльність та благодійні організації». При цьому сторони 
погоджуються, що після здійснення акцепту, не підписання цього договору у 
вигляді окремого документа не тягне за собою недійсність цього договору. 
 

https://tyshagroups.com/
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3. Про Благодійні Пожертви та інші платежі  
 

3.1. Благодійна Пожертва - безоплатна передача благодійником коштів у 
власність ТИШІ для наступної передачі бенефіціарам, та використання із 
метою здійснення благодійної діяльності для досягнення цілей благодійної 
діяльності, відповідно до Закону України «Про благодійну діяльність та 
благодійні організації», Статуту Фонду та цього Договору. Благодійник 
визначає суму Благодійної Пожертви на свій власний розсуд. За бажанням 
та при наявності відповідної можливості у програмах ТИШІ, благодійник 
може визначити цільове призначення наданної Благодійної Пожертви. 
Благодійник має зв’язатись із представниками ТИШІ для обговорення 
відповідного цільового призначення своєї пожертви.  
 

3.2. Предметом цієї Публічної Оферти є:  
3.2.1. безоплатна та добровільна передача благодійником у власність 

ТИШІ грошових коштів шляхом здійснення благодійної пожертви на 
цілі ТИШІ;  

3.2.2. придбання послуг та товарів, кошти від яких також спрямовуються на 
благодінй діяльність ТИШІ. 
 

3.3. Спосіб надання Благодійних Пожертв. Благодійник може надавати 
Благодіну Пожертву однаразово або через щомісячний платіх відповідно до 
умов зазначених нижче.  
 

3.4. Підписка. Благодійник може оформити підписку для надання Благодійних 
Пожертв щомісячно. Благодійник сам визначає суму підписки та може 
скасувати підписку через платіжні сервіси, з якими у ТИШІ укладенний 
відповідний договір. 
 

3.5. Коміссії. Усі витрати по сплаті сум (комісій), пов'язаних з перерахуванням і 
зарахуванням благодійних пожертв, несе благодійник. 

 

3.6. Використання коштів. ТИША самостійно визначає обсяг та напрями 
використання благодійної пожертви та кошів, отриманних від продажу 
послуг та товарів відповідно до нагальних потреб, цілей та програм ТИШІ. 
ТИША має право без погодження з благодійником використовувати частину 
Благодійної Пожертви на адміністративні витрати, в розмірі не більшому, ніж 
це передбачено законодавством.  
 

3.7. Прозоре звітування. ТИША прозоро інформує про використання зібраних 
Благодійних Пожертв шляхом публікації своїх звітів та інших матеріалів, які 
підтверджують цільове використання грошей. Благодійник може звернутись 
до ТИШІ із запитом щодо надання інформації про використання Благодійних 
Пожертв. 

 

3.8. Місце збору Благодійних Пожертв. Публічний збір Благодійних Пожертв 
проводиться на території будь-якої з країн світу. 
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3.9. Термін збору коштів. Публічний збір благодійних пожертв триває до 
моменту ліквідації. 

 

4. Про використання персональних даних та 
інформації благодійника 
 
4.1. Відповідальність благодійника. Благодійник несе відповідальність за 

достовірність інформації, зазначеної ним при перерахуванні добровільної 
благодійної пожертви. 
 

4.2. Гарантії благодійника щодо походження коштів, наданих у якості 
Благодійної Пожертви. Наданням благодійної пожертви благодійник 
стверджує що предмет Благодійної Пожертви не був набутий з порушенням 
норм Закону України «Про запобігання та протидію легалізації (відмиванню) 
доходів, одержаних злочинним шляхом, фінансуванню тероризму та 
фінансуванню розповсюдження зброї масового знищення». У разі 
виникнення у ТИШІ обґрунтованих сумнівів щодо цих тверджень, ТИША має 
право запитати, а благодійник зобов'язується надати, відповідні 
підтверджуючі докази цих тверджень. 

 

4.3. З метою дотримання Закону України «Про захист персональних даних» 
благодійник дає згоду на обробку персональних даних. ТИША 
зобов'язується не передавати електронну адресу та іншу інформацію про 
благодійників третім особам за виключенням випадків передбачених діючим 
законодавством України. ТИША також має право на включення такої 
інформації благодійників до бази персональних даних ТИШІ 
 

5. Застосоване право та врегулювання спорів 
 
5.1. Застасоване право. Це Публічна Оферта регулюється положення 

українського законодавства.  

 

5.2. Перемовини. У випадку наявності спору між ТИШОЮ та благодійніком, 
такий спір має бути вирішенний шлях перемовин. Перемовини мають 
обов’язково передувати зверненню до компетентного суду в Україні, та 
сторони мають використовувати судовий захист як останній варіант 
врегулювання конфлікту.  

 

5.3. Порядок перемовин. У віпадку виникнення спору або претензії, сторона 
має подати зверенення/претензію іншій стороні в письмовому вигляді 
шляхом направлення рекомендованого листа із повідомленням про 
вручення, у строк не більше 20 (двадцяти) календарних днів з дати 
виникнення зауважень, що є підставою для спору чи суперечки. Претензія 
розглядається протягом 20 (двадцяти) календарних днів, що обчислюються 
з дня вручення її стороні, якій її адресовано. 
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6. Строк дії Оферти. Порядок внесення змін та 

доповнень 

6.1. Публічна Оферта набуває чинності з моменту її розміщення на сайті і діє до 
моменту ліквідації ТИШІ, якщо інший термін не буде визначений ТИШОЮ. 
Положення цього пункту поширюються і на доповнення та зміни до Оферти. 
 

6.2. ТИША має право змінювати умови Публічної Оферти без згоди 
благодійника. Організація залишає за собою право в односторонньому 
порядку змінити умови Оферти в будь-який час, без будь-яких обмежень, 
шляхом опублікування нової редакції Оферти на сайті. 
 

6.3. Благодійник зобов’язаний самостійно відстежувати зміни умов Публічної 
Оферти шляхом ознайомлення з чинною актуальною редакцією на сайті. 
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Політика конфіденційності 
Громадської Організації “ТИША”  

  
Це Політика Конфеденційності Громадської Організації "ТИША", код ЄДРПОУ 45035452, 
зареєстрована за адресою Україна, 79021, Львівська область, місто Львів, вулиця 
Кульпарківська (“ТИША”), будинок 93, якою встановлюються правила персональних данних 
відвідувачів веб-сайту https://tyshagroups.com/ (“Веб-сайт”), благодійників, які здійснюють 
добровільні благодійні пожертви в благодійних цілях, та платників за послуги та товари, які 
можуть продаватись на сайті час мід часу (“Політика”). Ця спрямовані на невизначене коло 
осіб.  
 
 

1. Про ТИШУ ..................................................................................................................................1 

2. Про Публічну Оферту .............................................................................................................2 

3. Про Благодійні Пожертви та інші платежі ..........................................................................3 

4. Про використання персональних даних та інформації благодійника..........................4 

5. Застосоване право та врегулювання спорів .....................................................................4 

6. Строк дії Оферти. Порядок внесення змін та доповнень ...............................................5 

1. Інформація, зібрана від відвідувачів веб-сайту ...............................................................6 

2. Інформація, зібрана від ідентифікованих користувачів .................................................7 

3. Інформація, отримана з інших джерел ................................................................................8 

4. Розкриття персональних даних ............................................................................................8 

5. Інформація про дітей ..............................................................................................................8 

6. Ваші права .................................................................................................................................8 

8. Оновлення політики конфіденційності ...............................................................................9 

9. Зв'яжіться з нами .....................................................................................................................9 

Доставка іа оплата .......................................................................................................... 10 

Як оформити замовлення? ............................................................................................ 10 

Як оплатити замовлення? .............................................................................................. 10 

Який термін доставки та тривалість? ............................................................................ 10 

Як обміняти або повернути товар? ............................................................................... 10 
 

1. Інформація, зібрана від відвідувачів веб-сайту 
 
1.1. Інформація, яка може збиратись автоматично. Коли ви відвідуєте наш 

Веб-сайт, наші сервери автоматично записують певну інформацію, таку як 
ваша IP-адреса, ваша операційна система, ідентифікатор вашого браузера, 
ваша активність на нашому сайті та інша інформація про те, як ви 
взаємодіяли з нашим Веб-сайтом, яка може бути використана для вашої 
ідентифікації. Ми можемо збирати цю інформацію також за допомогою файлів 

https://tyshagroups.com/
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cookie або інших технологій відстеження. 
 

1.2. Обмеженний збір. Ми збираємо лише ті персональні дані, які є 
обґрунтованими або необхідними для досягнення мети вашої взаємодії з 
ТИШОЮ як відвідувача нашого Веб-сайту. Ви можете не надавати цю 
інформацію, але ви повинні розуміти, що в результаті ви не зможете брати 
участь у певних видах діяльності на Bеб-сайті. Будь-які персональні дані, 
надані вами як відвідувачем Веб-Сайту, будуть використовуватися тільки так, 
як описано в цій Політиці. 

  

2. Інформація, зібрана від ідентифікованих 
користувачів 
 
2.1. Випадки збору інформації ідентифікованих користувачів. Ми збираємо 

інформацію, коли ви подаєте заявку на приєднання до ТИШІ якорганізація 
або фізична особа, редагуєте свої особисті дані або робите пожертву на 
проект, як описано нижче. 
 

2.1.1. Приєднання до ТИШІ. Коли ви вирішили приєднатися до нашого 
проекту на нашому сайті, ми збираємо основну інформацію про вас - 
ваше ім'я, адресу електронної пошти та номер телефону. Ви можете 
надати додаткову інформацію, наприклад, посаду або назву компанії. 
 

2.1.2. Благодіні Пожертви: Коли ви робите пожертву на сайті 
https://tyshagroups.com/, ми збираємо особисті дані, такі як ваше ім'я, 
платіжна адреса та адреса електронної пошти. Ми збираємо 
інформацію про вашу пожертву, в тому числі про проект, на який ви 
жертвуєте, і суму вашої пожертви. Ми також збираємо (але не 
зберігаємо) номери кредитних карток, які обробляються стороннім 
постачальником платіжних послуг відповідно до Стандартів безпеки 
даних індустрії платіжних карток. Якщо ви використовуєте PayPal, 
Apple Pay, M-PESA/M-Changa або подібні сервіси, використання 
вашої інформації базується на їхніх умовах надання послуг і 
політиках, а не на наших, тому ми рекомендуємо вам уважно 
ознайомитися з цими політиками. 
 

2.1.3. Особливі випадки та інформаційні бюлетені. Періодично ТИША 
може запрошувати вас взяти участь у конкурсах, скористатися 
спеціальними пропозиціями та пройти онлайн-опитування. Якщо ви 
зробили благодійну пожертву ТИШІ через Веб-сайт, ви також можете 
отримувати наші інформаційні бюлетені. 
 

https://oneukraine.com/donate/
https://oneukraine.com/donate/
https://tyshagroups.com/
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3. Інформація, отримана з інших джерел 
 
3.1. Публічні бази даних. Ми можемо отримати інформацію про вас з публічних 

документів і баз даних, під час проведення належної перевірки 
неприбуткової організації або перевірки пожертвувань на предмет 
запобігання шахрайству. 
 

4. Розкриття персональних даних 
 
4.1. Ми будемо ділитися Вашими персональними даними з нашими агентами, 

представниками, постачальниками послуг та підрядниками з метою обробки 
Ваших пожертв, пропонування Вам послуг, пов'язаних з нашим Веб-сайтом, 
повідомлення новин та інформації про ТИШУ, надання клієнтського сервісу, 
маркетингу та реклами, а також для здійснення фінансових транзакцій. Ці 
постачальники послуг мають право використовувати ваші персональні дані 
лише в обсязі, необхідному для досягнення цих цілей, або в інших випадках, 
передбачених цією політикою. За винятком цілей, зазначених у цій політиці, 
ми не будемо обмінюватися, ділитися або продавати персональні дані 
донорів з іншими особами. 
 

4.2. Співпраця із рекламними мережами. Ми можемо співпрацювати зі 
сторонніми рекламними мережами та біржами для управління та 
обслуговування нашої реклами на інших сайтах і можемо ділитися з ними 
особистою інформацією відвідувачів з цією метою. Ми та наші сторонні 
партнери можемо використовувати файли cookie та інші технології 
відстеження, такі як пікселі та веб-маяки, для збору інформації про ваші дії 
на наших Веб-сайтах та інших сайтах, щоб надавати вам таргетовану 
рекламу на основі ваших дій та інтересів. 
 

5. Інформація про дітей  
 
5.1. https://tyshagroups.com/ є веб-сайтом для широкої аудиторії і не збирає 

інформацію про вік відвідувачів. Ми свідомо не збираємо і не зберігаємо 
персональні дані про дітей віком до 16 років, а також не пропонуємо будь-які 
наші продукти або послуги безпосередньо дітям віком до 13 років. 

 

6. Ваші права 
 
6.1. Під час взаємодії з нашим Веб-сайтом ви маєте певні права, включаючи, 

але не обмежуючись, право на доступ, виправлення, перенесення даних, 
заперечення, відкликання згоди, подання скарги до органу захисту даних та 
право на видалення даних. 
 

https://tyshagroups.com/
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6.1.1. Право на видалення: якщо ви хочете видалити свій обліковий запис 
або видалити інформацію про себе з нашої системи, ви можете 
зробити це, надіславши листа на електронну адресу 
julia@oneukraine.com. З метою забезпечення конфіденційності та 
безпеки запити повинні надходити з адреси електронної пошти, 
прив'язаної до вашого облікового запису. 
 

6.1.2. Утримання. Ми зберігатимемо інформацію про тих, хто приєднався, 
поки їхні акаунти активні або поки це необхідно для надання наших 
послуг. Ми також можемо зберігати та використовувати ваші 
персональні дані з метою дотримання наших договірних або 
юридичних зобов'язань, вимог аудиту, вирішення спорів та 
запобігання зловживанням. 
 

6.1.3. Посилання на інші веб-сайти. Інші сайти, включаючи сайти наших 
партнерів, мають власні політики конфіденційності. Коли ви надаєте 
персональні дані на одному з таких сайтів, на вас поширюється 
політика конфіденційності оператора цього сайту, а не Політика 
конфіденційності ТИШІ. Ми рекомендуємо вам ознайомитися з цією 
політикою перед тим, як надавати будь-які персональні дані. 
 

7. Зберігання даних 
 
7.1. Ми вживатимемо всіх розумно необхідних заходів для забезпечення 

безпечного поводження з вашими даними відповідно до цієї Політики 
конфіденційності та законодавства США і ЄС про захист даних. 
 

8. Оновлення політики конфіденційності 
 
8.1. Наша Політика конфіденційності регулярно переглядається, щоб 

переконатися, що ми продовжуємо служити інтересам конфіденційності 
наших клієнтів. Якщо наша інформаційна практика суттєво зміниться, ми 
повідомимо вас про ці зміни, розмістивши їх на сторінці конфіденційності 
цього веб-сайту, а також забезпечимо, щоб ці зміни були доведені до 
вашого відома. 
 

9. Зв'яжіться з нами 
 
9.1. Особи, які мають запитання або скарги щодо нашої Політики 

конфіденційності, повинні зв'язатися з нами, використовуючи посилання 
"Зв'язатися з нами" в нижньому колонтитулі нашого Веб-сайту або 
надіславши електронного листа на адресу julia@oneukraine.com. Ми 
намагаємося оперативно відповідати на кожне отримане повідомлення. Ця 
інформація використовується для того, щоб безпосередньо відповісти на 
ваші запитання або коментарі. Ми також можемо зберігати ваші коментарі 

mailto:julia@oneukraine.com
mailto:julia@oneukraine.com
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та ділитися ними з нашою командою підтримки клієнтів для покращення 
нашого сервісу в майбутньому. 
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